
Conditions générales de vente – Entre Chien et Loup éditions 
Ventes aux professionnels (libraires, associations, établissements scolaires, 
collectivités, auteurs) 

Les présentes conditions générales de vente (CGV) s’appliquent aux relations 
commerciales existant entre la maison d’édition Entre Chien et Loup éditions, maison 
d'édition à compte d'éditeur spécialisée dans le polar, inscrite au R.C.S. Belfort 898 837 
844, dont le siège est situé 17 Faubourg de Montbéliard, 90000 Belfort, France, et tout 
professionnel de la vente ou de la distribution de livres (ci-après le « client 
professionnel »). 

Le seul fait de passer commande implique l’acceptation automatique, entière et sans 
réserve des présentes conditions, lesquelles peuvent être modifiées à tout moment, 
sous réserve de mise à jour sur le site www.entrechienetloupeditions.com. 

Article 1 : Compte client professionnel 

Toute commande auprès de la maison d’édition nécessite la transmission des 
informations suivantes : 

- Nom et adresse de la structure, 
- Numéro SIRET / RCS, TVA intracommunautaire le cas échéant, 
- Nom du responsable des commandes et de la comptabilité, 
- Coordonnées de contact (email et téléphone), 
- Références bancaires pour paiement. 

Article 2 : Disponibilité des ouvrages 

Les articles sont proposés dans la limite des stocks disponibles. Malgré la mise à jour 
régulière, certains ouvrages peuvent être temporairement ou définitivement 
indisponibles. 

En cas d’indisponibilité après validation de la commande, Entre Chien et Loup éditions 
informera le client professionnel dans les meilleurs délais par courrier électronique. 

Article 3 : Prix et remises 

Les prix indiqués sur le catalogue d’Entre Chien et Loup éditions sont en euros, TVA non 
applicable, article 293 B du CGI. 

Les prix s’entendent hors frais de port et sont susceptibles d’être modifiés sans préavis, 
la facturation se faisant sur la base des tarifs en vigueur au moment de l’enregistrement 
de la commande, sous réserve de disponibilité des articles. 
En cas de commande vers un autre pays que la France métropolitaine, des droits de 
douane ou autres taxes locales sont susceptibles d’être exigés. Ces droits sont à la 
charge du client et relèvent de son entière responsabilité. 
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Des remises professionnelles sont appliquées selon le type de commande : 

- Vente ferme : remise standard 30 % sur le prix public TTC, facturation à 
l’expédition. 

- Vente en dépôt : remise standard 30 %, facturation uniquement sur les ouvrages 
vendus au client final. 

Remises supplémentaires : peuvent être accordées selon le volume ou la nature de la 
commande, avec accord écrit préalable. 

Les prix peuvent être modifiés à tout moment, la facturation se faisant sur la base des 
tarifs en vigueur à la date de la commande, sous réserve de disponibilité des ouvrages 

Article 4 : Commandes 

Les commandes peuvent être passées : 

- Par email à promotion@entrechienetloupeditions.com, 
- Par téléphone au 06 71 46 35 58  

Toute commande est considérée ferme dès réception de l’email de confirmation de 
l’éditeur. Les commandes sont traitées dans la limite des stocks disponibles. 

Article 5 : Modalités de paiement 

Le paiement est exigible selon les modalités convenues avec la maison d’édition : 

- Vente ferme : paiement à la commande ou à 30 jours fin de mois selon accord, 
par virement ou chèque, 

- Vente en dépôt : facturation trimestrielle ou selon passage de l’éditeur, 
paiement par virement ou chèque. 

Tout retard de paiement entraîne : 

- Des pénalités de retard égales à trois fois le taux d’intérêt légal, 
- Une indemnité forfaitaire de 40 € pour frais de recouvrement. 

Les ouvrages restent la propriété de l’éditeur jusqu’au paiement complet. 

Article 6 : Livraison et frais 

Les ouvrages sont livrés à l’adresse indiquée par le client professionnel, ou peuvent être 
enlevés directement au siège de l’éditeur. 

- Les frais de port sont à la charge du client sauf accord contraire. 
- Les risques de perte ou détérioration sont transférés au client dès la mise à 

disposition des ouvrages ou départ du colis. 
- Pour les livraisons hors France métropolitaine, les droits de douane et taxes 

locales sont à la charge du client. 
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Article 7 : Retours et dépôt 

- Vente ferme : le client peut retourner les ouvrages non vendus. Les frais de port 
de retour sont à la charge du client, sauf accord contraire. 
- Vente en dépôt : le client peut retourner les ouvrages non vendus. Les frais de 
port sont à la charge du client, sauf accord contraire. 

Les ouvrages retournés doivent être intacts et en parfait état. Dans le cas contraire, une 
facturation pourra être appliquée au client. 

Les frais de retour sont à la charge du client, sauf accord contraire. 

Article 8 : Responsabilité et garantie 

Les ouvrages sont conformes à la législation française. 

L’éditeur ne peut être tenu responsable : 

- de l’utilisation des ouvrages dans un autre pays, 
- des liens hypertextes présents sur le site, 
- des cas de force majeure (grèves, catastrophes naturelles, perturbations du 

transport, incendies…). 

Article 9 : Propriété intellectuelle 

Tous les textes, images et illustrations des ouvrages et du site Internet sont protégés par 
le droit d’auteur. Toute reproduction totale ou partielle est interdite sans accord écrit de 
la maison d’édition. 

Article 10 : Données personnelles 

Les informations fournies sont strictement confidentielles. Conformément au RGPD, le 
client professionnel dispose d’un droit d’accès, de rectification et de suppression des 
données le concernant, en contactant promotion@entrechienetloupeditions.com. 

Article 11 : Droit applicable et juridiction compétente 

Les présentes CGV sont régies par le droit français. 
Tout litige sera porté devant le Tribunal de Belfort, après tentative de médiation. 

 

Dernière mise à jour le 14 mars 2026 
Par la maison d’édition Entre Chien et Loup éditions 
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